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A Hazirend kiterjed az elemi rehabilitaciés szolgaltatasokat nyajtokra és igénybe
vevokre is. Az elemi rehabilitacios szolgéaltatasok ambulans és bentlakasos
forméaban, otthontanitas vagy tanfolyami keretek kozott a Vakok Allami Intézete
Komplex Rehabilitacios Intézmeényén belll érheték el.
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Tisztelt Ellatottak! Tisztelt Hozzatartoz6k!

Hazirendlinkhdz az alabbi helyiségekben és formaban biztositjuk a hozzaférést:
= porta helyiségében (papir alapon),
= a kdzponti hirdetétablan (papir alapon),
= anbvérszobaban (papir alapon —sik és Braille, CD),
» arehabilitacios szakmacsoportok irodaiban (papir alapon),
= a hangos pultokon,
= a Vakok Allami Intézete (tovabbiakban: VAI) kdz6s meghajtéjan (csak a
munkatarsak részére),
= valamint a VAI honlapjan (www.vakokintezete.hu).

|. A HAZIREND CELJA, HATALYA

1. A Hazirend célja, hogy meghatarozza az intézmény belsé rendjét és tajékoztasson
az egyuttélés alapvet6 szabalyairdl. A Hazirend megkdveteli a kdzdsségi lét
altalanos szabdlyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, az intézményi
jogviszonnyal rendelkez6k és a munkatarsak egymas iranti koélcsonos
megbecsulését.

2. A Hazirend hatalya kiterjed a VAl-ban hatarozott vagy hatarozatlan idére
szolgaltatast  igénybevevd  valamennyi igénybevevére, az intézmény
alkalmazottaira, az intézménynél munkat végzé kulsé szervek dolgozdira, az
intézményben tartézkodd/latogatdé személyekre (latogaténak mindsil a VAl mas
telephelyén intézményi jogviszonnyal rendelkezd személy is), az ©Onkéntes
tevékenységet végzbkre és az iskolai kozosségi szolgalatot teljesitdkre.

II. ALTALANOS SZABALYOK

1. A dolgozék szakmai munkajukat a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak
megfeleléen, a fenntartdi szabalyozas, valamint a VAI Etikai Kédexe, a Szervezeti
és Mikodési Szabalyzat (tovabbiakban: SZMSZ), a Hazirend, valamint a VAl-ra
vonatkozé mindségiranyitasi rendszer iranymutatasai és a belsé szabalyozasok
alapjan kotelesek végezni.

2. A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél szolo 1993. évi lll. térvény
(tovabbiakban: Szt.), felhatalmazasa alapjan a nyilvantartast vezetd szervek a
nyilvantartdsban kezelt adatokat természetes személyazonosito adatok nélkdl
statisztikai célra felhasznalhatjak, illetbleg azokbdl statisztikai célra adatot
szolgaltathatnak.

3. Az intéezmény valamennyi alkalmazottja titoktartasi kotelezettséggel tartozik az
igénybevevl latassérilt személyekkel kapcsolatban tudomasara jutott adatok
tekintetében. Kivételt képeznek a VAI Etikai Kodexében foglalt esetek.

4. A VAl munkatarsai és lakoi kotelesek egymas személyiségi jogainak tiszteletben
tartasara.

5. A lakok és a segiték kapcsolatanak alappillére az emberi méltésag mindenek felett
valé tisztelete. A dolgozok szakmai munkajanak es a lakok egyuttmikodeésenek
szabalyait a VAI Etikai kddexe tartalmazza.
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6. A VAl dolgozéi és a velik kdézds haztartasban él6 kdzeli hozzatartozok az
igénybevevbkkel tartasi, életjaradéki, Oroklési szerz6dést az ellatas
igénybevételének ideje alatt, és annak megszinését kovetd egy éven belll nem
kothetnek. Az intézmény dolgozdi és lakdi anyagi és termeészetbeni juttatast,
kolcsont nem kérhetnek, és nem fogadhatnak el egymastél. A fentiek tekintetében
az intézmény Etikai Kédexe is meghatarozza a dolgozok magatartasi szabalyait.

7. Az intézményben az adatkezelésre az informacids onrendelkezési jogrél és az
informacioszabadsagrél szolé 2011. évi CXIl. torvény, az Szt., valamint az
egészseégugyrél szold 1997. évi XLVII. térvény (tovabbiakban: Eltv.) egészségugyi
adatkezelésre vonatkoz6 rendelkezései az iranyadok.

8. Az intézményi jogviszony ideje alatt a vonatkozé jogszabalyok és intézményi
szabalyzatok szerinti dokumentumok kitbltése minden igénybevevé szamara
kotelez6.

9. A cselekvbképességet érinté gondnoksag alatt allé személyek tekintetében - a
mindenkor hatalyos - Polgéari Torvénykonyv (tovabbiakban. Ptk.) rendelkezései az
iranyadok.

10. A VAl-ban biztositani kell:

= az éjszakai és nappali tartdzkodasra,

= aszemélyi tisztalkodasra,

= az étkezésre,

= a koOzoOsségi egyduttlétre, tevékenységre (tarsalgd, foglalkoztatd) szolgéald
helyiségeket,

» az egészséglgyi szolgaltatas céljara (orvosi szoba, betegszoba) szolgalo
helyiségeket,

» alatogatok fogadasara szolgélo helyiségeket.

11. Az intézmény biztositja — a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és muikodésuk feltételeirél szélé 1/2000. (1.7.) SZCSM
rendeletben (tovabbiakban: 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet) foglaltak szerint — az
igénybevevbk egészségugyi alapellatasat, az igénybevevé latassérult személyek
ellatasadhoz sziikséges apolasi segédeszkdzoket.

12. Az intézményben él6k szamara (kiveve az Elemi Rehabilitaciés Centrum
(tovabbiakban: ERC) szolgaltatasait igénybe vevék) a VAl téritésmentesen
gondoskodik az intézmény rendszeres gyogyszerkészleti listdjan szerepld
gyogyszerekrol.

13. Ha az igénybevevd személy egészseégi allapota indokolja, részére — orvosi
javaslatra — a diétas étkezési lehet6séget az intézmény biztositja.

14. A VAl megszervezi a munkavégzésre képes intézményi jogviszonnyal rendelkezé
személyek fejleszté foglalkoztatdsat eéletkoruknak és egészségi éallapotuknak
megfeleléen. A fejleszté foglalkoztatasra az intézmeény Foglalkoztaté telephelyén
(1146, Budapest, Ida u. 5-7.) kerill sor. A VAl az ehhez szilkséges targyi és
szemelyi feltételeket biztositja.

15. Az intézményi jogviszonnyal rendelkezé latassériilt személyek szaméara a VAl
folyamatosan biztositjia a kulturdlis és szabadidés tevékenységekhez vald
hozzaférés lehetbségét.
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16. Az intézményen kivuli oktatasban, képzeésben, szakképzesben résztvevé lakok
szamara a VAl szakemberei igény szerint biztositiak a felkészitést és a
felzarkoztatast.

17. A portaszolgalat munkatarsai a lakok személyes és az intézményi vagyontargyak
védelme érdekében jogosultak szurdéprébaszeriien minden dolgozd, vendég,
intézményi jogviszonnyal rendelkezd személy, és egyéb latogatd csomagjaba
betekinteni.

18. A portaszolgalat tajékoztatasa alapjan a miszakban |évd apoldk/gondozdék
kotelessége 21 o6rakor az intézményben tartézkodd latogatd tavozasra valod
felszélitasa (kivéve hivatalos rendezvények). Amennyiben a latogatd a
felszélitasnak nem tesz eleget, az apolé/gondozéd kotelessége a portaszolgalat
munkatarsanak értesitése tovabbi intézkedés céljabal.

19. A miszakban lévé apoldk/gondozok feladata 21 dérakor meggy6zédni a lakok
jelenlétérdl.

20. Az intézmény terlletén a nemdohanyzok védelmérdl és a dohanytermékek
fogyasztasanak, forgalmazasanak egyes szabalyairdl szélo 1999. évi XLII.
torvényben, valamint a fogyasztévedelemrél szélo 1997. évi CLV. torvényben
foglaltak be nem tartasabdl eredd jogsértés esetén a jogsértét terheli a felelésséq,
igy a felmerulé — egészseégvédelmi és/vagy fogyasztoveédelmi - birsag megfizetése
is.

21. Minden olyan cselekmény, mely Magyarorszag teriletén blincselekménynek
minésul (pl.: lopas, zaklatas, sulyos testi sértés stb.) a Blinteté Térvénykdnyvben
rogzitett bilntetést vonja maga utdn. Az intézmény részér6l az intézményi
jogviszony megszintetésének kezdeményezését, illetve a megszintetését
vonhatja maga utan, mivel az a XVII. fejezetben részletezettek szerint a Hazirend
sulyos megsértésének minésul.

22. A VAI teriletén alkalmanként oktatasi tevékenység folyik, ezért az egyes
telephelyeken az oktatashoz kapcsoldéddéan hallgatok, képzésben részt vevd
személyek jelenhetnek meg; tovabba az intézmény munkatarsainak munkdjat
kiegészitend6, a telephelyek barmelyikén onkéntes munkatarsak, tarsadalmi
segitok is munkatevékenységet folytathatnak.

23. A VAI teriiletén, a folyosdékon elektronikus megfigyelérendszer (kamerarendszer)
kerllt elhelyezésére az emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme,
illetve vagyonvédelem céljabol. A hasznalt eszk6zok és mddszerek nem sértik az
emberi méltésagot, az adatkezelés soran a jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen jarunk el. A rogzitett felvételeket fészabalyként 72 oéraig taroljuk, a 72
oranél hosszabb ideig torténd felvételmegdrzés okat pedig dokumentéltan igazolni
tudjuk (pl.: rendbrségi megkeresés). A felvételek visszanézésére vonatkozo
jogosultsaggal csak a VAl igazgatdja altal megbizott munkatars rendelkezik.

24.A Hazirend el6irasainak betartatdsa, a Hazirendben foglaltakra toérténé
figyelemfelhivds az intézmény valamennyi munkatarsanak kotelessége.

l1l. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

1. A szolgaltatas igénybevétele dnkéntes, azt az ellatast igényl6, vagy meghatarozott
esetekben annak torvényes képviseldje kérelmezheti.
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2. Az intézménybe torténé felvételr6l az igazgaté dont, aki a szolgaltatas

igénybevételének megkezdésekor az igénybevevével, illetve tdrvényes
képvisel6jével Megallapodast két. A Megéllapodas alairdsaval az igénybevevé -
tobbek kozott - vallalja, hogy a vele kdzdosen elkészitett, rd vonatkozé egyéni
fejlesztési tervben (tovabbiakban: EFT) megfogalmazott célok elérésében aktivan
egyuttmdkodik. A tervet a bekdltozést kovetd egy hdnapon belll a szakmai team
kozosen késziti el az igénybevevé személy — meghatarozott esetekben a
torvényes képvisel6 - aktiv kdzremikodésével, személyes céljaira, szukségleteire
épitve.

. Az ERC szolgaltatasait igénybe vevd ellatott esetében a Megallapodasban az

igénybevevd vallalja, hogy a vele kozosen elkészitett, ra vonatkozd elemi
rehabilitacios tervben (tovabbiakban: ERT) foglalt szolgaltatasok igénybe vétele
soran aktivan egyuttmikodik.

. Az ERC-en az elbre ismertetett érarendi beosztas betartdsa minden szolgaltatast

igénybe vevd szamara kotelez6.

. Az intézményi féréhely elfoglalasa el6tt a szikséges orvosi vizsgalatok (1 éven

bellli negativ tud6szird lelet, 3 napon beluli ,Fertbzésmentes, kdzosségbe mehet
igazolas”, 30 napnal nem régebbi, negativ eredményl széklettenyésztés) meglétét
igazolni kell. A féréhely elfoglalasat kdvetéen a VAl orvosa megvizsgélja az
ellatottat, felveszi és dokumentalja az egészségigyi anamnéziset.

. Amennyiben az igénybevevé segitbkutyaval koltozik, szikséges a kutyara

vonatkozé igazold6 dokumentumok (oltasi konyv, igazolas a mindsitésrdl)
bemutatasa. A segit6kutyaval valé bekdltozeés, illetve bentlaké igénybevevd
segitbkutya tartasara vonatkozd igénylése elbzetes egyeztetést kdvetben
lehetséges. A segitbkutya elhelyezése a féréhely-kapacitds és a szakmai
indokoltsag fuggvényében torténhet. A kutyatartds szabalyait kiegészitd
megallapodas tartalmazza. A segitékutyaval rendelkezé ellatott a kutya ellatasaért
teljes felelésséggel tartozik.

. A soron kivili elhelyezés szabalyaira a személyes gondoskodast nyuljté szocialis

ellatasok igénybevételérél szold 9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet (tovabbiakban:
9/1999. (XI.24.) SZCSM rendelet) 15. § és 16. 8-a, valamint az Szt. elirasai
vonatkoznak. Amennyiben az ellatast igényl6 soron kivali elhelyezését
kezdeményezték - az el6égondozason tapasztaltak, valamint az intézmény
orvosanak véleménye, a rendelkezésre allé6 szabad féréhelyekre figyelemmel - az
igazgat6é dont a soron kivili elhelyezésre vonatkozé igény indokoltsdgarol, tovabba
— t6bb soron kivili elhelyezésre vonatkozo igény esetén — az igények teljesitésének
sorrendjérol.

IV. TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

1.

2.

A személyes gondoskodast nyujtdé szocialis ellatas feltételeir6l a kérelem
benyujtasakor a kérelmezét tajékoztatni kell. Az ellatas megkezdésének legkorabbi
idépontjarol az igazgatd a szolgaltatast igénybevevét, meghatérozott esetekben a
torvényes képviseldjét értesiti.

Az intézménybe valo felvételkor az igazgatd vagy az altala megbizott személy, az
igénybevevdé személy, - meghatarozott esetekben toérvényes képviselbje és
hozzatartozdja - szamara tajékoztatast ad:
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az intézményben biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozéi kozotti
kapcsolattartas, kulonosen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérol,
panaszjoguk gyakorlasanak médjaral,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

az intézmény hazirendjérdél,

a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

a jogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrél,

a szikseég szerint foganatosithaté korlatozo intézkedésekrdl,

a betegjogi és az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti férum elérési
lehetbsegerdl.

. Az ellatast igénybevevd és hozzatartozGja — meghatarozott esetekben térvényes
képviselbje - az intézménybe valo felvételkor koteles:

nyilatkozni a fentiekben  meghatarozott t4jékoztatdsban foglaltak
tudomasulvételérél, tiszteletben tartasarol,

a jogszabalyok betartasa mellett adatokat szolgéltatni az intézményben
vezetett nyilvantartasokhoz,

nyilatkozni arrol, hogy a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben az
igénybevevd személy, tovabba a kozeli hozzatartozéja/torvényes képviselbje
természetes személyazonositd adataiban beallott valtozasokat haladéktalanul
(max. 8 napon belll) kozli,

az aktualis és a késbbbiek soran ujonnan keletkezett egészségi allapotara
vonatkoz6 valamennyi informacié, dokumentum atadasara az intézmeény
orvosanak betekintés, illetve fénymasolas céljabol.

. A tdjékoztatas egyéb rendje:

A hangosbemond6 a Hermina uti épuletben minden nap 8 6ra 21 6ra kozott
tzemel.

Az . Intézményi Krénika” szikség szerint szolgaltat informaciot.

Minden rendszeres és rendkivili esemény, program idépontjardl és médjardl az
ellatast igénybevevd személyek aktualisan a  munkatérsaktdl, a
hangosbemondon keresztili  tdjékoztatas alapjan, illetve a falidjsagon
elhelyezett sik- és Braille irdsu hirdetésekbdl, tovabba a hangos pultok utjan
kapnak értesitést.

A VAl igazgatoja elézetes idépont egyeztetés alapjan fogadja a lakokat,
hozzatartozokat és a térvényes képviseldket.

Az intézményben miikddd tlzriaszté mikodésbe Iépésekor a portaszolgalat
tajékoztatast ad a hangosbemondon keresztul a riasztas jellegérol.

. AZ INTEZMENY NYITVATARTASA, LATOGATOK FOGADASANAK RENDJE
. A VAl folyamatosan miikddik. A latogatas (a fogalom tartalma szerint értends, nem

azonos az életvitelszer, naponta tébb éran at tarté benntartézkodassal) minden
nap 8 déra és 21 d6ra kdzott lehetséges. Az ettdl eltérd idében térténd latogatasra
csak a mlszakvezet6 apol6é adhat engedélyt.
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2. Az ERC-en a latogatast meghatarozza a tanfolyam idébeosztasa, azaz hétkdznap
a tanitasi 6rak utan 21 oraig van lehet6ség latogatok fogadasara. Az ettdl eltérd
idében torténd latogatasra csak az ERC vezet6je adhat engedélyt. A latogatok az
intézmeény kozosségi helyiségeiben taladlkozhatnak az ellatast igénybevevd
személyekkel, lakészobaban nem tartzkodhatnak.

3. A VAI személyi bejarataul szolgald kapuk 5 o6ratol 22 6raig vannak nyitva. A
gazdasagi bejaratot allandbéan zarva kell tartani, azt ki- illetve behajtas idejére a
portaszolgalatot teljesité személy, illetve az erre felhatalmazott gépkocsivezetdk
kezelik.

4. A latogatdo személyi igazolvanya/hivatalos okirata felmutatasa mellett kételes a
portdn annak nevét bemondani, akihez latogatdba jott. Az épiletbe csak akkor
mehet fel, ha a keresett személy az illetét fogadija, lejon a portahoz, fel- illetve
lekiséri. Ha az ellatast igénybevevd latassérilt személy egészségi Aallapota
kovetkeztében akadalyoztatva van a latogato fel- és lekisérésében, akkor a
szolgalatban Iévé apolé/gondozd vagy mas munkatars is fel- illetve lekisérheti a
latogatot. A latogatd nevét és a belépés, valamint a kilépés idejét a portaszolgalat
az arra rendszeresitett kdnyvben rogziti.

5. A latogatok csak a portaszolgalat munkatarsai altal atadott, j6l lathaté helyen
elhelyezett latogatoi kartyaval tartozkodhatnak a VAI tertletén.

6. A latogato a portan felszélitasra kételes a csomagjat — mind be-, mind kilépéskor -
megmutatni. A VAl-ba be nem hozhaté targyakat a portds jogosult atvételi
elismervény ellenében atvenni és tavozaskor visszaadni.

7. A szakigazgatdsi szerv, valamint az intézményi orvos javaslatara (pl.: jarvany,
fertbzésveszély, egyéb veszély esetén) a latogatas korlatozhato, illetve
szuneteltethetd.

8. Az a latogato, aki a VAI rendjét, nyugalmat veszélyezteti és a Hazirendet nem tartja
be, az intézménybe valé belépésében korlatozhaté. A korlatozasrdl vald
rendelkezés az igazgato hataskore.

9. Ittas allapotu latogatdé intézménybe valé belépése megtagadhatd, a belépés
megtagadasa a portaszolgalatot teljesité személy hataskore.

10.Latogatd a VAI teriiletén csak igazgatoi engedéllyel parkolhat.

11.A VAI altal biztositott vendégszoba berendezési és felszerelési targyaiért a vendég
teljes anyagi felel6sséggel tartozik.

12.A latogatoi szoba kulcsat a portaszolgalatot ellatdé személytél lehet elkérni, majd
neki kell visszaadni. Az emeletenként lévd tarsalgot akkor lehet igénybe venni, ha
mas, ott jelenlévét nem zavar.

VI. A KAPCSOLATTARTAS MODJA
1. A kapcsolattartas soran mindig be kell tartani az egyuttélési szabalyokat és a
Hazirend ide vonatkozé szakaszait.

2. A fert6z6 betegnek az orvos altal megjelolt helyen kell folyamatosan tartézkodnia
betegsége idején. A fert6z6 beteget latogatni a VAI ellatottjai szadmara tilos!

3. A VAl a lakokat a hozzatartozoikkal, ismerdseikkel valdé személyes
kapcsolattartdsban segiti. Kivételt képez, ha a kapcsolattartas barmely formajat
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hivatalos hatarozat tiltja, tovabba, ha a lakd ezt kéri. Ha az adott laké latogatéja a
latogatas rendjét szandékosan, sulyosan megsérti, azonban a lak6 nem akarja a
kapcsolatot megszakitani, a szakmai team javaslata alapjan a hazirendsértét az
igazgato az intézménybdl kitilthatja.

4. A VAI-bol kitiltott személy nem latogathatja az intézményt. Ennek betartatasa a
portaszolgalat feladata. Az intézménybdl kiutasitott személyek listaja a
portaszolgalat munkatarsanal megtalalhato.

5. Az lakok vendégei térités ellenében vehetnek igénybe szallast, étkezést.

6. Az igénybevevsk az intézményi telefonokat VAI-s munkatars jelenlétében, csak
Ugyintézeés céljabdl hasznalhatjak.

VIIl. AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS, VISSZATERES, RENDJE

1. Az igénybevevé eltavozasa nem tagadhaté meg. Amennyiben egészségi allapota
fokozott apolési fellgyeletet indokolna, de az igénybevevé mégis a tavozas mellett
dont, abban az esetben irdsos nyilatkozat megtételére koételes, hogy azt sajat
felel6sségére teszi.

2. A kapuzéaras utani tavolmaradast a lakd koteles a miszakvezeté apolonak elére
bejelenteni.

3. Be nem jelentett tavollét esetén az adott napon, éjfél utan a miiszakvezetd apolo a
lakot eltlint személyként bejelenti a rendérségen. A gondnoksag alatt allo, illetve
fiatalkord intézményi jogviszonnyal rendelkez személy esetén a torvényes
képvisel6t is haladéktalanul értesiteni kell.

4. A VAl elhagyasa esetén az ERC szolgéltatasainak igénybevevéi a szobakulcsot a
portan le kell adniuk. Amennyiben senki nem tartézkodik az ERC teruletén, az ERC
bejarati ajtot is be kell zarni, és a kulcsat a portan le kell adni.

5. A jogszabalyi hattér rendelkezéseinek megfeleléen, a tartds bentlakasos ellatasban
részesulé személy a két hdnapot meg nem haladé tavolléte idejére a megallapitott
személyi téritési dij 20%-at fizeti. A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetbk. Az ellatasban részeslld két hénapot meghaladd tavolléte idejére,
amennyiben egészsegugyi intézményben torténd kezelése érdekében van tavol,
ugy a megallapitott személyi téritési dij 40%-at fizeti az erre vonatkozo igazolas
bemutatdsaval. Minden mas esetben a személyi téritési dij 60%-at kell medfizetni.
Nem kell téritési dijat fizetni a sikeres rehabilitacid érdekében torténd, legfeljebb
harom hénap idétartalmu rehabilitacios célu eltavozas esetén, valamint a hivatalos
iskolai szliinet alatti tavollét idejére (igazolasara az iskolalatogatasi igazolas
szolgal).

6. Az intézménybdl val6é tavozast a szocialis és mentalhigiénés csoportban, valamint
a miszakvezet6 apolonak a tavozas el6tt két nappal be kell jelenteni, ha az
eltdvozas idétartama tébb mint 1 nap.

7. A laké a szabadsagrol vagy egyeéb tavollétrél valé visszatérését a szocialis és
mentalhigiénés csoportban, valamint a miszakvezetd apolonak jeleznie Kkell.
Amennyiben a laké tavolléte soran a visszatérésben barmilyen médon gatolt, vagy
tavollétét meg kivanja hosszabbitani, azt irasban vagy telefonon/e-mail-ben koteles
bejelenteni a miszakvezet6 apoldnak.
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lgazolatlan tavolmaradasnak minésul az el6zetesen be nem jelentett tavolmaradas,
tovabba a bejelentett idéponton tuli tdvolmaradas, ha az igénybevevé személy
visszaérkezésének akadalyat 48 6ran bellil nem jelzi. Igazolatlan tavolmaradas
esetén a téritési dij fizetésére kotelezett a teljes téritési dijat fizet.

A két honapot meg nem halado tavollét, sikeres rehabilitacio érdekében térténd,
legfeljebb harom hénap idétartamu eltavozas, két honapot meghaladd tavollét
esetén (kiiratkozas) alatt allo intézmeényi jogviszonnyal rendelkezd személy
életvitelszerien nem tartézkodhat a VAl-ban, a jogviszonyahoz kapcsol6dd —
lakhatassal, alapapolassal Osszefliggd — szolgaltatasokat nem veheti igénybe.
Amennyiben az intézményi jogviszonnyal rendelkez6 személye fenti — lakhatas,
alapapolas — szolgaltatasokat igénybe veszi, abban az esetben a személyi téritési
dij megfizetésére koteles (étkezéssel vagy a nélkul).

VIII. AZ INTEZMENY MUKODESI RENDJENEK TOVABBI SZABALYOZOI

=

1. Az étkezések rendje, idépontja:

Reggeli és tizérai | Hétkdznap: 7°° - 89°
kiosztasa
Hétvége, innepnap: 8% - 990

Ebéd és uzsonna | Hétkbznap: 1290 — 1300; 1400 . 1500
kiosztasa
Hétvége, innepnap: 12 - 13%

Vacsora és korai | Naponta: 17%0- 18%0
reggeli kiosztasa

. A fenti tAblazatban felsoroltakon tul étel felszolgalasara nincs lehet6ség.

2. Az intézmény Altal készitett ételt csak az ebédlében lehet elfogyasztani, ételt a

lakdszobakba, vagy az ERC teruletére felvinni tilos. Kivételt képeznek azon lakok,
akik egészségi allapotuk miatt a lakészobaban étkeznek. Szamukra a miszakban
levdé apolé/gondozé munkatars viszi fel az ételt. Egyéb élelmiszerek, ételek
elfogyasztasara a szinteken kialakitott teakonyhaban van lehet6ség.

Meleg vacsora helyett hideg vacsora igénylésére is van lehetéség. pl.. a
munkahelyén bekdvetkezett miszak-valtozas esetén.

Diétas eétkezés - kivéve a vegetarianus étrendet - csak orvosi el6iras alapjan
igényelhetd. A diétas étkezést az igénybevevd csak az erre vonatkozo irasos
nyilatkozat megtétele mellett utasithatja vissza. Diétas ételt atadni mas lakénak
nem lehetséges, és csak az el6irt diéta fogyaszthato.

Az intézmény tulajdonat képez6 tanyert, talcat, poharat és evéeszkdzt az ebédI6bél
kivinni tilos. Ez az intézmény dolgozoira, és a szolgaltatast igénybevevdkre
egyarant vonatkozik.

A heti étkezésbdl ki- és visszairatkozast — mely a teljes heti étkezésbdl lehetséges -
elézetesen kell jelezni a szocialis munkatarsnak. A ki- és visszairatkozas idépontja
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10.

11.

legkésébb csitortok reggel 8° éra. Unnepnapok esetében az élelmezési csoport
altal megadott hataridét kell figyelembe venni.

. A vendégétkezésre vonatkoz6 szabalyozas a Hazirend XIV. fejezetében talalhat6.

2. Teakonyhak hasznalatanak rendje:

A teakonyha Uzemeltetésének elsddleges célja: a kulturdlt koriimények
biztositdsa a lakok altal vasarolt élelmiszerek elfogyasztasahoz.

A teakonyha berendezéseit a lak0szobakba bevinni tilos.

A konyhai eszk6zokrdl, azok haszndlatardl az egészségigyi csoport tagjai
nyilvantartast vezetnek, melyet az igénybevevé alairasaval igazol, és a laké az
altala hasznalt berendezésekre teljes felelésséget vallal. Az elektromos eszkdzok
hasznalatanak rendjérél az apoldé/gondozé munkatars ad tajekoztatast,
hasznalatukhoz fejlesztépedagdgusi szakmai vélemény szikséges. A szakmai
vélemény szikség szerint (allapotvaltozas és nem megfelel6 eszkdzhasznalat
esetén), valamint EFT-hez k6t6déen kerll modositasra.

A teakonyha hasznalata a lakdk rendelkezésére all ételmelegitésre, egytalétel
vagy tea, kavé elkészitésére. A VAl igénybevevdi a teakonyha hasznalatot, illetve
az egyeni fb6zési szandékukat elére jelezni kotelesek az &poldé/gondozo
munkatarsnak. Etelt késziteni csak 7 és 20 6ra kozott lehet kis mennyiségben
sajat fogyasztasra. 23 és 4 Ora k6zott a teakonyhak zarva vannak.

Kozosségi programként a teakonyhaban a lakok kozosen is fézhetnek VAl-s
munkatarssal, 24 6raval el6re egyeztetett id6pontban-

Az ERC teakonyhai oktatasi id6ben tankonyhaként mikoddnek, melynek az
id6ébeosztasat folyamatosan kifuggesztik. Oktatasi idén kivll a teakonyhat azok a
személyek vehetik igénybe, akik az oktatasban — tanfolyami keretek kdzott - részt
vesznek.

Az ERC szolgéltatasainak igénybevevéi a teakonyhat az ERC oktatasaban vald
részvétel mellett és annak - hogy az ott 1évd eszkdzok kozil melyeket
hasznalhatja - igazolasaval veheti csak igénybe.

A teakonyha hasznalata utan mindenki kételes rendet tenni maga utan.

A teakonyhakban elhelyezett k6z6s hasznalatu hitészekrényekben élelmiszert
csak névvel ellatva, mindenki csak sajat felel6sségére tarolhat. A kdzosseégi hiiték
bokszaihoz atvett kulcsot, az igénybevevd személy koteles leadni, ha mar nincs r4
szilksége. A kulcs elvesztése, illetve a zar megrongalédasa esetén az
igénybevevd a kart kdteles megtériteni.

Az élelmiszerek lejaratat rendszeresen, illetve fogyasztas elétt ellendrizni kell.
Készételek taroldsara a hitd nem ajanlott. Az élelmiszerek lejaratat heti
rendszerességgel, el6re meghatarozott idépontban az apoldé/gondozé
munkatarsak ellenérzik. Az ellen6rzést minden esetben két apolé/gondozé kolléga
végzi, az igénybevevdnek jogaban all azon részt venni. A lejart szavatossagu
élelmiszereket a munkatérsak jegyz6konyv felvétele utdn megsemmisitik.

A teakonyhak hasznalati rendjének ellenérzése a mindenkori miszakban 1évé
apoldé/gondozé feladata. Az ellen6rzés tényét dokumentalnia kell.
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12. A teakonyhakat a hozzatartozok, illetve a latogatok nem hasznélhatjak.

3. Fiirdészobak és mellékhelyiségek hasznélatanak rendje:

1. A flrd6észobak, WC-k berendezéseinek megovasa, az emlitett helyiségek
tisztasaganak meg6rzése minden hasznalo kotelessége.

2. A mosoégépek, hasznalata 8 és 20 oOra kozott megengedett, a névérszobaban
jelzett és mosatasi rendben szerepld beosztas szerint.

3. A mosogépeket csak a VAl szolgaltatasainak/ellatasainak igénybevevoi
hasznalhatjak sajat textilidjuk mosasahoz.

4. A gépek hasznéalatahoz a VAl munkatarsai szilkség szerint segitséget nydjtanak.

5. A furdészobakat csak a VAl szolgaltatasainak/ellatasainak igénybevevéi és a
vendégszoba igénybevevéi hasznalhatjak.

4. Lakészobak hasznalatanak rendje:

1. A lakészobakba belépni — kilondsen indokolt eset (hibaelharitas, veszélyelharitas,
korhazi tartdbzkodashoz szukséges targyak, eszkozok kihozatala, rovar és
ragcsaloirtas és egyéb, az intézmény Ulzemeltetésével kapcsolatos feladatok
elvégzése celjabol) kivételével - lehetéség szerint csak a lakdk elbézetes
engedélyével lehet.

2. A kllénésen indokolt esetben a lakdészobakba torténd belépéshez legalabb két
dolgoz6 jelenléte szikséges, amelynek tényét minden esetben feljegyzés
formajaban dokumentalni kell.

3. A VAI hivatalos vendégei a szobékat a lakokkal tortént el6zetes egyeztetés alapjan
a VAI dolgozodinak kézremikodésével tekinthetik meg.

4. A lakdék a dolgozdkat — beleértve a takaritast végz6 munkatarsakat is - munkgjuk
végzéseben nem akadalyozhatjak, lakdegységikbe kotelesek beengedni, onnan ki
nem kuldhetik 6ket.

5. A Megallapodasban foglaltaknak megfeleléen, a szobabeosztas valtozhat. Az
elhelyezésrdl az érintett szakemberek dontenek.

6. A lakészobaban él6k napirendjét dsszehangoltan kell kialakitani, Ggy, hogy egymas
nyugalmat minél kevésbé zavarjak.

7. A lakdészobakban 21 6ra utan csak az ott él6k beleegyezésével tartézkodhatnak
mas személyek. Ott alvas a szobatarsak engedélyével torténhet, melyet jelezni kell
a miszakvezet6 apolé felé.

8. A lakészobakban, illetve a VAI egész teriiletén barmilyen hangkelté eszkézt masok
nyugalmanak tiszteletben tartasaval szabad hasznalni. Kiléndsen tekintettel kell
lenni a 22 és 7 Ora kozotti idészakra, amikor hangkeltd eszkdz (pl.: televizio)
hasznalatahoz fulhallgaté hasznalatos.

9. A lakdszobaban nem végezhet6ek olyan tevékenységek, amelyek masokat, illetve
a folyosoi tajekozodast, kozlekedést akadalyozzak, zavarjak.

10.Az igénybevevék tisztalkodasara a furdéhelyiségek szolgalnak, a szobai mosdok
kézmosasi, kisebb tisztalkodasi célokra hasznalhatéak. A rongalasbol addédo
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

1.

2.

3.

karokat az ellatott koteles megtériteni.
Az ellatott sajat kdrnyezetének rendjéért és tisztantartasaért felelds.

A szobak hasznalati rendjének ellenérzését naponta, a szekrények rendjének
ellen6rzését folyamatosan az apold/gondozé munkatarsak végzik, a lakokkal
egyltt, elére egyeztetve. A VAl munkatarsai szilkség szerint segitenek a szoba- és
szekrényrend kialakitasaban.

A lakdszobakban a VAl félévi rendszerességgel nagy, illetve naponkénti takaritast
biztosit, melyek elutasitdsa nem lehetséges. A lakdszobak takaritasat a mindenkori
takaritO cég munkatarsai végzik. A nagytakaritasra a VAI munkatarsainak
jelenlétében kerdl sor.

A kisebb takaritast, rendrakast a lakdk onalléan végzik, szilkség esetén ebben az
intézmény dolgozoi segitséget nyujtanak.

Romlandé élelmiszert hités nélkul a lakoszobakban tarolni nem szabad. A
lakoszobakban — el6zetes miszaki allapotfelmérést kovetbéen — osztalyvezetd
apoldéi engedéllyel helyezheté el hitészekrény.

A lakdészobakban a szobatarsak beleegyezésével — el6zetes, éves és javitast
kdvetd miszaki allapotfelmérést kdvetéen — osztalyvezetd apold engedélyével
szabad elhelyezni személyes elektromos hasznalati eszkozt (pl.: TV, szamitogép,
szOrakoztatd elektronikai berendezések, hit6észekrény stb.). Tilos sajat
barkacsolasu eszkdzok hasznalata.

A lakészobaban nem hasznalhaték a teakonyhaban megtalalhaté elektromos és
egyéb berendezések (pl.: mikrohullamu sutdé, kavéfé6zd, teaf6zd, vizforralo,
szendvicssutd, olajsutd), valamint szobakerékpar, kondicionald gépek, stb.)

A laké a szobajan zarat nem cserélhet. A szobakulcs elveszitésébdl adodoé koltség
az ellatottat terheli.

A lakészobaban az internet, kabel TV, telefon el6fizetése és megsziintetése az ott
lakd sajat felel6sségére és sajat koltségére torténhet. Az esetleges szobavaltasbol
adodo koltsegek is az adott lakoét terhelik.

A lakoszobék buatorairdl, berendezési targyairdl szobaleltar, a lakok targyairdl
szemelyes leltar készil. Be- és kikoltozéskor a szoba atadasa-atvétele ennek
alapjan torténik. A szobak berendezési targyait csak az osztalyvezeté apold
tudtaval és engedélyével, a gondnok feladata egyik szobabdl a masikba athelyezni.
A lakdé kotelessége, hogy a leltar 6ta beszerzett targyi eszk6zok valtozasat a
mlszakvezetd apoldénak jelentse. A személyes ingdsagok leltarba vételének
elutasitasa esetén a VAI nem vallal felelésséget az ingosagokeért.

5. Kbdzos helyiségek hasznalatanak rendje:

A lakék az intezmény egyes k0zos helyiségeit — rendezvenyterem, foglalkoztatok,
kondicionalé terem - csak a VAI munkatarsainak felligyelete mellett, meghatarozott
rendben, a konditerem esetében a megfelel6 orvosi igazolassal vehetik igénybe.

A koz06s helyiségek hasznélata idején a lako teljes anyagi felel6sséggel tartozik az
adott helyiség berendezéséért és eszkozkészletéert.

A kozo6s helyiségek kulcsat kulcsfelvételi jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsak
vehetik fel a megfelel6 dokumentacié betartdsaval. A kulcsfelvételi jogosultsaggal
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rendelkez6 személyek listdja a VAl belsd halézatan és a porta helyiségében
talalhatdé meg.

4. A VAl-ban rendezvény csak 22 o6réaig tarthatd. Az ennél kés6bbi befejezd idépontra
tervezett rendezvény megtartdsahoz az igazgaté el6zetes engedélyét kell kérni.

6. Erték- és vagyonvédelem, érték és vagyonmegbrzés:

1. A lakéknak joguk van értéktargyaikat é€s pénziket oOnélléan kezelni, azokat
maguknal tartani.

2. A VAl csak a pénztarban elismervény ellenében leadott értéktargyakért és pénzért
vallal felel6sséget. Az érték és vagyonmegbrzésre atvehet targyak kore:

e betétkonyyv;

e készpénz, melynek kezelése a Pénz és Ertékkezelési Szabalyzat szerint
torténik;

o ¢ékszerek, melyek egyszerre viselheté mennyiségiek, maximum 30 napra.

3. A szociadlis és mentalhigiénés csoport munkatarsai igény esetén segitséget
nyujtanak a bankfiokban vagy széfben torténd értékelhelyezés megvaldsitasaban.

4. Az intézmény — megfelel6 helyiség hianydban — az igénybevevdk egyéb, nagyobb
méretl és értékl személyes targyainak érzését nem tudja vallaini.

5. Az igénybevevdk hasznalatara kiadott minden intézményi felszerelés a VAI leltarat
és tulajdonat képezi, amelyek elidegenitése, megrongalasa, megsemmisitése
kartéritést von maga utan.

6. Valamennyi laké kotelessége az intézményi targyak védelme. Hiba észlelése
esetén azt azonnal jelezni kell a miiszakvezetd apoldnak.

7. A VAI tulajdonat képezd eszkdzoket, targyakat az intézmény teriiletérdl kivinni,
vagy személyes célu hasznalatba venni csak igazgatéi engedéllyel lehet. Az
igénybevevd az altala okozott és a VAI tulajdonat képezd eszkdzben keletkezett
karért kartéritési felelésséggel tartozik. A kar tényét a VAl gondnoka, a kartérités
O0sszegét a gazdasagi koordinator allapitia meg a felmért anyagkoltség és a
raforditanddé munkadij vagy a leltarnyilvantartas alapjan.

8. A lakdk egymas kozétti pénzbeli és egyéb tartozasaikért, kolcsoneikért a VAl nem
vallal felel6sséget.

9. Tovabbi szabalyozas a Pénz és Ertékkezelési Szabdlyzatban talalhatd, melyrél
bévebb tajékoztatast a szocialis és mentalhigiénés csoport munkatarsaitdl kaphat.

7. Egészségugyi ellatas:

1. Tartos elhelyezést igénybevevé laké 24 oras - a szolgaltatasi formanak megfeleld -
apolas-gondozas/egészségugyi ellatas igénybevételére jogosult.

2. A lako sajat és lakétarsai érdekében, az orvos altal el8irt - indokolt esetben, szlirés
jelleggel évente - tuddszlrd vizsgalaton koteles megjelenni. A lakd altal tudott
fert6zd betegségrél az intézmény orvosat haladéktalanul tajékoztatnia kell, tovabba
fert6zés vagy fert6zd betegség esetén az elkilonitésnek ala kell vetnie magat, és a
megszigoritott higiénés kovetelményeknek eleget kell tennie.
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. Kbzegészségugyi és jarvanyugyi érdekbdl az él6skodbk alkalmi és rendszeres
szlirésében az igénybevevd személy koteles egyuttmikddni. Egyuttmikddésnek
mindsul, ha a szolgaltatast igénybe vevd 3 napon bellli orvosi igazolast mutat be.

. Gyobgyszert apolé adhat, kizarolag orvosi utasitasra. A rendszeresen hasznalt
gyogyszert az apolé kuldén e célra, névre szdldban megjeldlt dobozban adagolja. Az
onallé gyogyszerszedés az intézményi orvos irasos hozzajarulasaval, valamint a
lako altal alairt az dngyogyszerelésrdl szolo nyilatkozat dokumentalasat kdovetéen
lehetséges. Az onall6 gyogyszerszedésre valdé alkalmassag megallapitasa és
annak felllvizsgalata — sziikség szerint, de évente legaldbb egyszer - az intézmény
orvosanak hataskdre és feladata.

. Amennyiben az igénybevevd személy betegségének gyogyitasara a VAl-n kivill
veszi igénybe az orvosi ellatast, a kivizsgalasrol, illetve a kezelésrdl kapott orvosi
leleteket, igazolast az intézmény orvosanak be kell mutatnia, amely adatokat az
orvos az orvosi dokumentaciora, az egészsegugyi terilet munkatarsa az apolasi
dokumentaciora ravezeti.

. Megbetegedés jele esetén a laké a legrovidebb idén belll kodteles arrél tajékoztatni
a miszakvezetd apolo6t.

. Az intézmeényben élék szamara (kiveve az ERC szolgaltatasat igenybe vevok) a
VAI téritésmentesen gondoskodik az intézményi rendszeres gyoégyszerkészleti
listan szerepld gyogyszerekrél.

. A rendszeres gyogyszerkészlet korébe tartozé gyogyszereken tulmenéen felmerilé
egyéni gyogyszerszikséglet koltsegét az ellatott viseli.

8. Ruhazattal, textiliaval, tisztalkodo6 szerekkel valo ellatas, a ruhazat
és textilia tisztitdsa és javitasa:

,,,,,

. Ha a tartés elhelyezést igénybe vev§ személy a medfeleld mennyiségl és
mindségl sajat ruhazattal, illetve textiliaval nem rendelkezik, az intézmény az
1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 46.8 (2) bekezdése szerinti mértékben biztositja azt
szamara.

. A VAI sziikség szerint tisztalkodasi szereket biztosit a tartos elhelyezést igénybe
vevl szemeélyek szamara.

. Az intézményi mosodat a lakok csak a sajat ruhazatuk mosatasara vehetik
igénybe.

. A szennyes ruhak leadasanak ideje és az agynemicsere minden héten, el6re
meghatarozott idében — illetve szikség szerint - torténik.

. A mosodaba vegyileg tisztithatdé ruhanemi nem adhato le. Kilonleges eljarast
igényl6 ruhazat mosasaért és tisztitasaért a mosoda nem vallal felelésséget.

. A bentlakdk javitast, kisebb ruha atalakitast (pl.: felhajtast, szlkitést) kérhetnek a
varrodatél, mely szolgaltatas téritésmentes.

. A lakok rendelkezésére all automata mosogép is, az |I. és Il. emeleten, amit
fejlesztbpedagogusi szakmai vélemény birtokaban, a mosatasi rendbe torténd
beiratkozas mellett vehetnek igénybe. A mosogépek hasznalatdban az
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egészségugyi tertilet munkatarsai az ellatottak segitségére vannak.

IX. AZ EGYUTTELES EGYEB SZABALYOZOI

1. Az egyuttéles szabalyai megkivanjak a kozOsség tagjaitol az egymas iranti
tiszteletet, megértést és segitbkészséget. Ez a szabaly mind a VAl dolgozdira,
mind pedig az intézmény lakdéira kotelezé érvényd.

2. Az ittas allapot latassériltek esetében énmagukra és kdrnyezetikre is kiléndsen
veszélyeztetd tényezd.

3. A hazirend ittas allapotban térténd megsértése a jogviszony megsziintetéseét
vonhatja maga utan (lasd megszintetés esetei XVII. fejezet). Mértéktelen
alkoholfogyasztas esetén a szakmai team kezdeményezheti — a tobbi lakd
jogainak, nyugalmanak védelme érdekében — a laké6 masik intézménybe torténd
athelyezeését, intézményi jogviszonyanak megsziintetését.

4. Szeszesital az intézmény teruletére nem hozhaté be. Amennyiben az intézmeény
teriletén szeszes italt lel fel az intézmény munkatarsa, avagy a
portaszolgalat/takaritoszemélyzet munkatarsa, az az intézmény munkatarsa
jelenlétében torténd jegyzdkdnyv felvétele mellett elkobozasra és két VAl-s
munkatars jelenlétében megsemmisitésre kertil.

5. A szeszesital fogyasztasa szigoruan tilos azon latassérult lakdk esetében, akiknek
aktudlis egészségi allapota és/vagy a gydgyszerezése miatt az ellenjavallt.

6. Az alkoholbeteg lakdk kérésére, a gyogyulas érdekében az intézmény segitséget
nyujt.

7. A VAl teruletén kabitészer hasznalata, birtoklasa, illetve az ezekkel valo visszaélés
tilos.

8. A VAl-val intézményi jogviszonyban all6 személyek szamara tilos a koldulas.

9. Fegyvernek min&siilé targy a VAl-ba nem hozhaté be. Amennyiben a dolgozék az
igénybevevonél e korbe tartozo targyat észlelnek, azt jegyz6konyv felvétele mellett,
haladéktalanul elkobozzak és jelzik kozvetlen felettestiknek.

X. A SZOLGALTATAST IGENYBEVEVOK SZOCIALIS INTEZMENYEN BELULI
FOGLALKOZTATASA

Az intézményi jogviszonyban &ll6 személy intézményen bellli foglalkoztatdsa az
intézmeény szakmai programja és foglalkoztatasi szakmai programja alapjan az egyéni
fejlesztési tervben foglaltak szerint, az igénybevevé személy meglévé képességeire
épitve, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleléen fejlesztd
foglalkoztatas/szocioterapias foglalkoztatas keretében biztosithaté.

XI. TERITESI DiJ

1. A mindenkori intézményi téritési dij 6sszegét a fenntartdé hatdrozza meg.

2. A személyi téritési dijat az igazgaté a mindenkor hatalyos jogszabalyi el6irasok
alapjan hatarozza meg. A szolgaltatds étkezéssel, vagy étkezés nélkil vehetd
igénybe.
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3. A személyi téritési dijat az élelmezésre forditott kdltségekkel csokkenteni kell, ha az
intézményi jogviszonnyal rendelkezd személy az intézmeényi étkeztetést nem veszi
igénybe.

4. A személyi téritési dijat a jogviszony létesitesnek napjatél havonként, a
targyhdnapot kovetdé honap 10. napjaig kell befizetni.

5. A személyi téritési dij meghatarozasahoz szikséges a jovedelemigazolasok
bemutatdsa, amelyek hianydban az igénybevevé személy megallapodasban véllalja
az intézmeényi téritési dij megfizetését. Valtozas esetén 8 napon belldl a
szolgaltatast igénybe vevd koteles bemutatni a jovedelemigazolasokat.

6. Az igazgatd negyedévenként tdjekoztatast ad a fenntartonak a nyilvantartott
dijhatralékokrol.

7. Az ERC-en az elemi rehabilitaciés tanfolyamon résztvevék csak az élelmezési
koltség megfizetésére kotelezettek.

8. A személyi téritési dijhatralék behajtasa a kdvetkezdk szerint torténik:

A fenntarté a gyors és hatékony igényérvényesités érdekében, a 29/1993.(1.17.)
Kormanyrendelet 31. § (3) bekezdéseében foglalt, a felmerilt dijtartozas peren kivil
és peres eljaras keretében torténd érvényesitésével és behajtasaval kapcsolatos
feladatok ellatasat a VAI hataskorébe utalta. Amennyiben az igazgat6 a kotelezett
fizetési mulasztasat allapitja meg, 15 napos hataridé kitizésével irasban felhivja a
kotelezett figyelmét az elmaradt téritési dij befizetésére.

9. Részletfizetési megallapodas kotése esetén a felek megallapodnak, hogy
amennyiben a fizetésre kotelezett (adds) a megjeldlt hataridéig nem fizeti meg a
dijtartozast, a VAl igazgatoja (jogosult) a hataridé leteltét kdvetden - az ados
koltségére -, nem peres eljaras keretében, soron Kkivll, fizetési meghagyas
kibocsatasa iranti kérelmet nyujt be a hataskorrel rendelkez6 kozjegyz6hoz.

10. Az intézményi jogviszony megszintethetf, ha hat honapon at folyamatosan
téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi
téritési dij 6sszegét meghaladja, és a koételezett vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdve teszik a téritési dij megfizetéseét.

Xll. AZ INTEZMENYBE BEHOZHATO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK
KORE

1. A VAl-ba - alakdszobaban rendelkezésre allo hely fliggvényében - behozhat6
személyes hasznalati targyak:

e személyes ruhazat és labbeli,

e tisztalkodd szerek,

e személyes hasznalatra szant kisebb eszkdzok, hasznalati targyak (pl.:
evbeszkodz, pohar, talca, ora, stb.),

e személyi higiénés eszk6zok (pl.: hajszaritd, borotva, stb.),

e lakdszobak diszitésére szant targyak (pl.: fényképek, kisebb disz-targyak),

e szoérakoztatd elektronikai eszkdzok, informatikai eszkdzok, szobanként 1 db
maximum 160 literes hit6észekrény, valamint egy ventilator.

2. A behozott személyes elektromos eszktzoket a gazdasagi koordinator a felelés
szakemberrel érintésvédelmileg megvizsgaltatja.
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3. A VAl-ba testkozeli segédeszkdzok és életvitelt segité eszkdzok behozhatdk. A
test tavoli segédeszkdzok intézménybe valé behozatala a szakorvos javaslata
alapjan torténik.

4. Az engedéllyel behozott, leltarba felvett személyes elektromos eszkdzoékon tal
egyéb haztartasi gépek (pl. mosdgép, centrifuga), konyhafelszerelési cikkek (pl.:
mikrohulldmu sté, villanyrezso, kavéfé6zé stb.) az intézménybe nem hozhatéak
be.

Az alapvet§ haztartasi gépek az intézményben megtalalhatéak, a
szabalyozasoknak megfelel6en hasznalhatdak.

5. A behozott, személyes hasznalatban tartott targyak, értékek megdrzésérdl,
megovasarol az ellatott gondoskodik, azokért a VAI nem vallal felelsséget.

Xlll. AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO
SZABALYOK

1. A VAI minden intézményi jogviszonnyal rendelkezé személyének joga van vallasa
gyakorlasdhoz, amennyiben az a tobbi lakd, intézményi alkalmazott személyiségi
jogait nem sérti.

2. Az intézmény lehet6séget biztosit a kulonféle vallasi felekezetek képvisel6i, papjai,
lelkészei szamara a lakOk meglatogatasara, a velik vald6 rendszeres
kapcsolattartasra.

3. A VAl a Hermina uti lakék szaméara a Hungaria kordti telephelyen 6kumenikus
imaszobat biztosit valldsuk gyakorldsdhoz, melyet minden intézményi
jogviszonnyal rendelkez§ ellatott igénybe vehet.

4. A fekvBbetegek igényeinek megfeleléen, az egyéni vallasi-lelki szikségletekhez
val6 zavartalan hozzaférését a munkatarsak elésegitik.

XIV. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO SZOLGALTATASOK
1. Egészségugyi szolgaltatasok:

1. Szakorvosi ellatas

Igénybe vehet6 szakorvosi ellatasok: a mindenkori mikddési engedélyben foglaltak
szerint

Igénybe vehetd: minden intézményi jogviszonnyal rendelkezé latassérult személy
szamara

Igénybevétel mddja: altalanos orvosi javaslatra vagy egyeéni jelentkezés alapjan
lgénybevétel forméja: téritésmentes szolgéltatas

2. Prevencios jellegii sziirévizsgalatok (pl.: osteoporosis, koleszterin stb.)

lgénybe vehet6: minden intézményi jogviszonnyal rendelkez6 latassérilt személy
szamara egyeéni vagy csoportos formaban

Szirévizsgalatok elvégzésének moddja: orvosi elbirasra vagy egyeéni jelentkezés
alapjan

lgénybevétel id6pontja: egyeztetés szerint, illetve évente

Igénybevétel formaja: téritésmentes szolgaltatas

3. NOvérhivo rendszer

19/27



Mikodtetési terilet: a Hermina Ut minden lakdszobajaban, kiszolgaléhelyiségeiben,
illetve a vizesblokkokban

Igénybevétel médja: sziikség szerint

Igénybevétel formaja: 24 oOras téritésmentes szolgaltatas

Fiziotergpias kezelések

Igénybe vehetd: minden intézményi jogviszonnyal rendelkezé latassérult személy
szamara

Igénybevétel médja: szakorvosi elGiras alapjan

MUkddési rend: mozgasterapeuta altal végzett kezelés

Kezelés ideje: mozgasterapeutaval tortént idépont egyeztetés alapjan

lgénybevétel forméja: téritésmentes szolgéltatas

Mozgasterapias foglalkozasok

lgénybe vehet6: minden intézményi jogviszonnyal rendelkez6 latassérilt személy
szamara egyeéni vagy kiscsoportos formaban

Igénybevétel mddja: allapottol fuggben orvosi javaslat alapjan

Mikodési rend: mozgasterapeuta iranyitasaval végezhet6

Foglalkozasi rend: mozgésterapeutaval tortént egyeztetés alapjan, érarend szerint
Igénybevétel formaja: téritésmentes szolgaltatas

Kondicional6 terem, szauna és s6szoba hasznéalata

Igénybe vehetd: orvosi engedély alapjan. A kondicionalé terem hasznéalatahoz
orvosi és szemészeti engedély egyuttesen sziikséges

Igénybevétel modja: allapottdl fliggben egyéni jelentkezés orvosi javaslat alapjan,
szigoruan betartva a helyiségekben kifuggesztett hasznalati el6irasokat

Mikodési rend: mozgasterapeuta fellgyeletével végezhet6

lgénybevétel formaja: a Hermina uti éplletben, az intézmény lakéi szamara
téritésmentesen

2. Személyes szolgaltatasok:
. Gépkocsi igénybe vétele

Igénybe vehetd: szakvizsgalatra, orvosi javaslatra az intézményi gépkocsi
igénybevétele téritésmentesen, a szakdolgozoval valé el6zetesen egyeztetett
idépontban és az eljarasi rendben foglaltak betartasaval lehetséges, az 6nalléan
kozlekedni nem tudd bentlak6 személy szamara, ha a Kkisérés kozosségi
kozlekedéssel nem megoldhato, a kapacitas fliggvényeben.

Igénybevétel mddja: a szakdolgozéval térténd egyeztetés alapjan.

lgénybevétel formaja: a Gépjarmi Uzemeltetési Szabalyzatban meghatarozottak
alapjan

Hangosbemondo

Célja: a lakdk informaldsa kozvetlenll a lakészobaban. Téjékoztat a programokrol,
az iddjarasi és utviszonyokrdl, ismerteti a napi étlapot, tovabba az aktualitasokat.
MuUkodeési rendje: napi 1 alkalom

Igénybevétel formaja: téritésmentes szolgaltatas

Hangos pult hasznélata
Igénybevétel: minden latasseértilt személy és latogatd szamara
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Igénybevétel mddja: a tajékoztatd szerint
Igénybevétel ideje: folyamatosan
lgénybevétel forméja: téritésmentes szolgéltatas

. Wifi szolgéltatas

lgénybevétel: minden intézményi jogviszonnyal rendelkezd latasseérult személy
szamara

Ilgénybevétel modja: megbizott munkatéars segitségével, jelsz6 megadasaval
Igénybevétel ideje: folyamatosan

lgénybevétel forméja: téritésmentes szolgéltatas

Kegyeleti emlékhely (Hungaria krt.)

lgénybe vehet6: az emlékhely felkeresése minden latassérilt szemeély szamara
igény szerint biztositott

Célja: a nehezen mozgd lakdk szamara, halottaikrdl valé emlékezés lehetéségének
biztositasa

3. Szabadidés-kulturalis szolgaltatasok:
Kirandulasok, rendezvények

Igénybe vehetd: minden intézményi jogviszonnyal rendelkezé latassérult személy
szamara

Igénybevétel moddja: meghirdetés alapjan, jelentkezési sorrend figyelembe
vételével, az intézmény orvosanak egyetértésével

Igénybevétel formaja: az intézmeény altal szervezett programok vagy ingyenesek,
vagy tartalmaznak 6nkoltséget is

A lakok altal szervezett rendezvények, kirandulasok esetén a koltségeket teljesen
vagy részben az intézmeény ellatottjai vallaljak.

A szolgaltatasokat nem intézményi jogviszonnyal rendelkez6 személy sajat
felel6sségére, kapacitas fliggvényében 100 %-os térités dij - melyre az onkoltség-
szamitasi szabalyzat/igazgatoi utasitas rendelkezései irAnyadodak - ellenében veheti
igénybe.

4. Egyéb szolgaltatasok:
. Fodraszat és pedikir

lgénybe vehet6: minden intézményi jogviszonnyal rendelkez6 latassérilt személy
szamara

Igénybevétel mddija: el6zetes bejelentés alapjan

Mikodés rendje: kulsd szakember altal nyujtott szolgaltatas

lgénybevétel formaja: a szolgaltatonak fizetend6 dij ellenében, mely dijazds a
faliljsagon kifliggesztésre kerdl

. Vendégszoba haszndalata (Hermina at, Hungaria korat és tatai telephely)

Igénybe vehetd: elsésorban az igénybevevék hozzatartozoi szamara, szabad
kapacitds esetén az intézményi jogviszonnyal nem rendelkezd latassérult személy
szamara.

lgénybevétel modja: titkarsagon torténd elbzetes egyeztetéssel, igazgatoi
engedéllyel.

lgénybevétel formaja: a vonatkoz6 munkautasitds rendelkezései alapjan a
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meghatarozott O0sszegl téritési dij ellenében, amelyet az igénybe vevbnek a
vendégszoba hasznélatba vétele elbtt szikséges rendeznie.

A vendégszoba hasznalatdnak dijat munkanapokon a pénztarban kell rendezni,
hétvégén vagy az Aaltaldanos munkarenden tul érkez6 vendég esetében a
vendégszoba téritési dijat a miszakvezetd apolénal, nyugta ellenében elére kell
medgfizetni.

A VAl altal biztositott vendégszoba berendezési és felszerelési targyaiért a vendég
teljes anyagi felel6sséggel tartozik.

3. Vendégétkeztetés

Igénybe vehetd: mas intézmények dolgozdi, sajat dolgozok, az intézményben
gyakorlati idejuket tolt6 személyek, latogatdk, vendégek szamara

Igénybevétel moddja: élelmezésvezetbvel torténd egyeztetés alapjan, étkezési
idében a VAl ebédIéjében, vagy ételhordds elvitel formajaban

Igénybevétel formaja: a vonatkozO igazgatéi utasitas rendelkezései alapjan a
meghatarozott 6sszegl téritési dij ellenében, amelyet az intézmény pénztaraban
el6re kell fizetni.

XV. A SZOLGALTATAST IGENYBEVEVOK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

1. A szolgaltatast igénybevevéknek — tobbek k6zo6tt - joga van
e azintézmény altal biztositott lehetéségek, szolgaltatasok igénybevételére,

e azintézmeény altal nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatos informaciokhoz valo
hozzéaféreésre,

e arra, hogy a rehabilitaciéja egyenl6 felek megallapodasan alapuljon,
e az onrendelkezésre,
e aszélesebb kori és intenziv kapcsolatrendszer kialakitasara,

e a ,Semmit rolunk, nélkalink” elv érvényesillésére a mindennapi
gyakorlatban,

e az érdekérvényesitése,

e a szabad vallasgyakorlasra.

2. Panaszgyakorlds modja

A szolgaltatast igenybe vevo panasszal fordulhat az intézmény igazgatojahoz, az
Erdekképviseleti Forumhoz, az ellatottjogi, betegjogi képvisel6hoz, amennyiben az
intézmeény a Megallapodasban vallalt kbtelezettségét nem teljesiti, azaz ha:

e jogai sérulnek,

e az intézmény dolgozéi szakmai titoktartasi és vagyonvédelmi
kotelezettsegeiket megszegik,

e az ellatottaknak az ellatast érint6 kifogasai vannak.

Az intézmeény igazgatojahoz érkezett panasz kivizsgalasra kerll. Az intézmény
igazgatdja tizendt napon belll kdteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérdl. Tovabba tajékoztatast ad a tovabbi jogorvoslati
lehet6ségekrdl. Amennyiben a szolgaltatast igénybe vevdé személy a panasszal
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kapcsolatos igazgatoi intézkedést vitatia — hataridében nem intézkedik, vagy a
panasztevd nem ért egyet az intézkedéssel -, akkor az intézkedés kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon belil a fenntartohoz fordulhat jogorvoslatért.

3. A szolgaltatast igénybevevék kotelesek

1. A velik kdzdsen kialakitott EFT-ben/ERT-ben foglalt tevékenységekben, fejlesztési
eljardsokban részt venni. AZ EFT-ben/ERT-ben foglaltak megvaltoztatasara
szukseég szerint, illetve a felllvizsgalatok alkalméval nyilik méd.

2. A Hazirendben leirt szabalyokat, intézményi-, mikddési utasitdsokat betartani.
Amennyiben az intézmény valamely lakdja vagy dolgozdja a fentiek megsértését
észleli, joga és kotelessége, hogy felszdlitsa a szabalyszegbt a szabalyoktdl,
normaktol vald eltérd viselkedés, magatartas beszintetésére. Amennyiben ez nem
elegendd, értesitenie kell a VAI vezetéit, dolgozéit, illetve panasszal az
Erdekképviseleti Forumhoz fordulhat.

3. A VAI szolgéltatasainak igénybe vevéje koteles a személyi téritési dijat megfizetni.
A Megéllapodés tartalmazza a dijfizetés maodjat, a fizetés elmaraddsat kovetd
eljarasrendet.

4. Az igénybevev6 személy koteles 8 napon belill a személyi és jovedelmi adatainak
valtozasat kovetben bejelenteni a szocialis €s mentalhigiénés csoport Kijel6lt
munkatarsanak.

XVI. A JOGOSULTAK ERDEKVEDELME ES AZ ELLATOTTJOGI, BETEGJOGI
KEPVISELET

A VA Hermina uti epulletében — bentlak6 szemelyek eérdekeinek vedelmere -
lakogyulés és Erdekkeépviseleti Forum is mikodik.

1. Lakogyiilés

A VAI lakoé szamara az igazgatd évente lakogyllést tart az intézményi élettel
kapcsolatos kérdések megvitatasa céljabol. Amennyiben egy adott laké nem jelenik
meg, az ott elfogadott dontéseket tudomasul kell vennie, illetve kotelez6 érvénnyel
be kell tartania azokat.

2. Erdekképviseleti Forum (tovabbiakban: EKF)

A VAl-val intézményi jogviszonyban &ll6k és a szolgaltatast igénybe vevék
érdekvédelmét szolgald helyi, valasztott forum az EKF. Az EKF miikddésére a jelen
Hazirend 2. szamu melléklete, azaz az EKF mikddésének szabalyozoja
vonatkozik, mely az inform&cids tablan kifliggesztve, valamint a hangos pulton is
megtalalhatd. Az EKF tagjainak névsora sik és pontirassal a hirdetétablan
megtalalhato.

3. Ellatottjogi, betegjogi képviselb

Az ellatottjogi, betegjogi képvisel6i feladatokat, teenddket ellatok neve,
elérhetésége és fogaddodrajuk idépontja sik és Braille irasban minden telephely
falidjsadgjan ki van figgesztve.

1. Az ellatottjogi képviseld:
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az intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesuld
részére nylijt segitséget jogai gyakorlasaban,

segitséget nyujt az ellatassal kapcsolatos kérdések, problémak megoldasaban,
szilkség esetén kozremikodik az intézmény és a szolgaltatast igénybe vevd
kozott kialakult konfliktus megoldasaban,

észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkara vonatkozéan
az intézmeényigazgatoéjanal,

segit a szolgaltatast igénybe vevének, torvényes képvisel6jének panasza
megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak kivizsgalasat az intézmeény
igazgatojanal és a fenntartonal, segitséget nyujt a hatésagokhoz benyujtandé
kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban.

2. A betegjogi képviseld:

segiti a beteget az egészségligyi dokumentacidohoz valé hozzajutasban, azzal
kapcsolatos megjegyzeések, kérdések feltevéseben,

segit a betegnek panasza megfogalmazasaban, kezdeményezheti annak
kivizsgalasét,

a beteg irdsbeli meghatalmazdsa alapjdn panaszt tehet az intézmény
igazgatojanél, fenntartojandl, illetve - a beteg gydgykezelésével 6sszefliggd
Ugyekben - eljar az arra illetékes hatdosagnal és képviseli a beteget,
rendszeresen t4jékoztatja az egészségugyi dolgozokat a betegjogokra
vonatkoz6  szabalyokrdl, azok valtozasardl, illetve a  betegjogok
érvényesulésérol.

XVII. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE

1. Az igénybevevdk intézményi jogviszonya megsziinik

a VAI jogutéd nélkiili megsziinésével,

a hatarozott idejl intézményi elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval,
kivéve, ha az Szt. rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartamat
meghosszabbitjak,

az igénybevevd - meghatarozott esetekben térvényes képviselbje - a jogviszony
megszintetésére vonatkozo irasos kérelmére, a felek megegyezése szerinti
idépontban, ennek hianydban a Megallapodasban foglaltak szerint,

az igénybevevé személy halalaval.

2. Az igénybevevd intézmeényi jogviszonya megszintethetd, ha a lakd

masik intézménybe torténd elhelyezése indokolt,

az egyeni fejlesztési terv készitése, felllvizsgalata, avagy a tervben kitlizott
célok megvaldsitasaban torténd egyutt nem miikddés esetén,

a Hazirendet sulyosan megseérti,

intézmeényi elhelyezése nem indokolt,

az igénybevevd, a torvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd
személy téritési dij fizetési kotelezettségének nem tesz eleget.

A Hazirend sulyos megsértésének mindsul, ha a laké magatartasaval az altalanosan
elfogadott erkolcsi normakat szandékosan megszegi, masok alapvet6 alkotmanyos
jogait szandékosan megsérti, illetve a kozdsségi egyuttélées normainak be nem
tartdsaval a Hazirend szabdlyait intézkedést maga utan voné modon ismételten
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megszeqgi.

A sulyos esetek példaul:
o tettlegesség,
e rendszeres, sulyos alkoholos befolyasoltsag,
e rendszeres normasértd magatartas,
e ismétl6éd6 agressziv magatartas,

e hat hdnapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését,

e a kért és engedélyezett Osszegl részletfizetési kotelezettségének harom
egymast kdveté hdnapban indokolatlanul nem tesz eleget.

Az intézményi elhelyezése nem indokolt, ha és amennyiben a rehabilitacios
szolgaltatasokat nem veszi igénybe, nem egyuttmikdédd a rehabilitacios célok
elérésében.

Az intézmény igazgatdja az ellatas megszuntetésérél irasban értesiti az igénybevevét,
illetve torvényes képviselbjét

e a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek vagy
vagyontargyak elvitelének hataridejérél, rendjérdl és feltételérdl,

e az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kdtelezettségérdl,

e az intézménnyel, illetve az ellatottal szembeni kovetelésérdl, karigényrdl, azok
esetleges elbterjesztési és rendezési maodijardl.

Amennyiben az igénybevevd nem ért egyet az elladtds megszintetésére vonatkozé
dontéssel, aki az értesités kézhezvételétél szamitott 8 napon belll az intézmény
fenntartéjahoz fordulhat.

XVIII. KORLATOZO INTEZKEDES

1. Személyes szabadsagaban barmely modon csak a veszélyeztetd vagy kozvetlen
veszélyeztetdé magatartasu személy korlatozhatd. Az intézkedés csak addig
maradhat fenn, amig a veszélyeztet6 vagy kozvetlen veszeélyeztet6 allapot tart.

o Veszélyeztetdé magatartadsnak mindsul, ha a lakd — mentalis zavara
kovetkeztében - sajat vagy masok életére, testi épségére, egeészségére,
jelentds veszélyt jelenthet, és a kezelés hianya allapotanak tovabbi romlasat
eredményezné, de a megbetegedés jellegére tekintettel a surgls intézeti
gyogykezelésbe vétel nem indokolt.

o Kozvetlen veszélyezteté magatartasnak mindsul, ha a lakd — akut mentélis
zavara kovetkeztében - sajat vagy masok életére, testi épsegére,
egészségére kozvetlen és sulyos veszélyt jelent és az azonnali kezelés
hianya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné.

2. A Kkorlatozé intézkedés elrendelése soran és alkalmazasanak teljes idétartama
alatt az emberi méltésadghoz valé jog nem korlatozhatd, a testi épséghez és az
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egészséghez fliz6d6 jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani. A személy jogai
csak annyiban korlatozhatok, amennyiben azok gyakorlasa meghiusitja, vagy
veszélyezteti a korldtozo intézkedés céljat. Kinzd, kegyetlen, embertelen,
megalazo vagy buntetéjellegl korlatozé intézkedést tilos alkalmazni.

A korlatozé intézkedés alkalmazasanak részletes szabalyait a jelen Hazirend 1.
szamu melléklete tartalmazza.

XIX. KIEGESZITO RENDELKEZESEK

1.

N

A Hazirend megszegeése intézkedést von maga utan, az intézkedések formai az
alabbiak:

|. a szakmai team tagjanak szobeli figyelmeztetése,
Il. a szakmai team irasbeli figyelmeztetése,

ll. a vétség természete fliggvényében a VAl rehabilitacios szakmai vezeté/
vezet6 apolo irasbeli figyelmeztetése,

IV. a VAl igazgatdjanak irasbeli figyelmeztetése,
V. azintézményi jogviszony megsziintetése.

A fentiekben felsorolt intézkedések sorrendisége valtozhat, pl.: sulyosabb vagy
egyidejlleg megvalosuld tobb vétség esetén a fokozatok egymas utanisagat nem
szilkséges betartani.

Sulyos hazirendsértés esetén a rehabilitaciés szakmai vezetd vagy a vezetd apolo,
tovabba az igénybevevd személlyel foglalkozé szakmai team (2/3-os tobbségl
véleménnyel) is tehet javaslatot az igazgaténak a felelésségre vonas modjara és
mertékére, mely az athelyezésre és az intézmeényi jogviszony megszintetéseére is
kiterjedhet.

Az igazgatdéi irasbeli figyelmeztetését kovetd ismételt hazirendsértés a
Megallapodas megsziinését vonhatja maga utan.

Az irasbeli figyelmeztetések minden esetben a tdorvényes képvisel6 egyidejl
értesitésével torténnek.

XX. MELLEKLETEK

1.
2.

szamu. melléklet: A korlatozé intézkedések eljarasrendje
szamu melléklet: Az érdekképviseleti forum mikodésének leirasa

XXI. ZARO RENDELKEZESEK

1.

2.

A Hazirendet minden ellatottnak és a VAl-ban szolgéaltatast nyujté munkatarsnak
ismernie kell. A Hazirend nem ismerete senkit nem mentesit a felel6sségre vonas
aldl, legyen az intézményi jogviszonnyal rendelkezé személy vagy intézményi
dolgozé.

A Hazirend az alabbi jogszabalyok és dokumentumok alapjan készult:

e a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi lll. térvény,
e a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijardl szold
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29./1993. (11.17.) Kormanyrendelet,

e a szemelyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevételérél szold
9/1999. (XI. 24.) SZCSM rendelet,

e a szemeélyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol
és mikodésuk feltételeirél szolo 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet,

e a fogyatékos személyek jogairél és esélyegyenléséguk biztositasarol szold
1998. évi XXVI. torveény,

e az Orszagos Fogyatékossagugyi Programrol (2015-2025.) sz6l6 15/2015. (IV.
7.) OGY hatarozat a VAI Etikai Kédexe,

e a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag szabalyozoi

3. A Hazirend a fenntartd6 jovahagyasanak napjan lép hatalyba, egyidejileg a
2018.01.18. napjan kelt és 2018.02.01. napjan jévahagyott hazirend hatalyat
vesziti.

Budapest, ..........coeeennns

Szaboéné Berta Irén
igazgato
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Vakok Allami Intézete Komplex Rehabilitacios Intézménye Hazirendje 1. szamu melléklete

Korlatozé6 intézkedések eljarasrendje

Fogalom meghatarozasok:

Veszélyeztetdé allapot az az allapot, amelyben az azonnali intézkedés hianya az ellatott
vagy mas személy életét, testi épségét vagy egészségét kodzvetlenil fenyegetd helyzetet
eredményezne, illetéleg a kérnyezetére kozvetlen veszélyt jelentene,

Veszélyeztetd magatartasnak minésul, ha az ellatott— mentélis zavara kovetkeztében -
sajat vagy masok életére, testi épségere, egészségére, jelentds veszélyt jelenthet, és a
kezelés hidnya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné, de a megbetegedés jellegére
tekintettel a slirg8s intézeti gydgykezelésbe vétel nem indokolt.

Kozvetlen veszélyezteté6 magatartasnak minésul, ha az ellatott — akut mentélis zavara
kovetkeztében - sajat vagy masok életére, testi épségére, egészségére kdzvetlen és sulyos
veszélyt jelent és az azonnali kezelés hianya allapotanak tovabbi romlasat eredményezné.

Veszélyhelyzet elballhat pillanatnyi harag, idegesség, alkohol vagy kabitészer, helytelen
gyogyszerelés, illetve pszichés betegség kovetkeztében is, ez azonban nem elégséges ok
arra, hogy az adott személyt 6nmagéra vagy masokra veszélyesnek itéljuk, és korlatozasat
elrendeljuk. A Kkorlatozo intézkedés csak akkor rendelhetdé el, ha a helyzet valésagos
kockazatot jelent.

Korlatoz6 intézkedés elrendelése és annak felllvizsgalata, valamint az ezekhez
kapcsolddo tajekoztatasi kotelezettseg

A korlatozd intézkedés elrendelése soran és alkalmazasanak teljes id6tartama alatt az
emberi méltdésaghoz val6 jog nem korlatozhatd, a testi épséghez és az egészséghez f(iz6d6
jogokat mindenki koteles tiszteletben tartani. A személy jogai csak annyiban korlatozhatok,
amennyiben azok gyakorlasa meghidsitja, vagy veszélyezteti a korlatozé intézkedés céljat.
Kinzé, kegyetlen, embertelen, megaldz6 vagy bintetdjellegli korlatozé intézkedést tilos
alkalmazni.

Személyes szabadsagaban barmely mdédon csak a veszélyeztet6é vagy kozvetlen
veszélyeztet6 magatartasu személy korlatozhat6. Az intézkedés csak addig maradhat fenn,
amig a veszélyeztetd vagy kdzvetlen veszélyeztetd allapot tart.

Tobb lehetséges és alkalmas korlatozé intézkedés kozil azt kell vélasztani, amely az
intézkedéssel érintettre a veszélyeztetd, illetve kdzvetlenll veszélyezteté magatartas
elharitasahoz szikséges legkisebb mértéki korlatozassal, hatrannyal jar.

A Kkorladtozd intézkedés alkalmazaséara csak az ellatott pszichés megnyugtatasanak
megkisérlését kovetéen kerlilhet sor. F6 cél az ellatott egyittmikodésének megszerzése,
megtartasa és meggybzése a szlkséges terapias intézkedés elfogadasardl.
Egyuttmikddés hianyaban rendelhetd el a korlatozé intézkedés, amely a veszélyeztetd
allapot megsziintetését célozza.

TAJEKOZTATAS:

Az igazgat6 irasbeli tajékoztatasi kotelezettsége a VAl-ba térténd felvétel soran az
ellatottra, illetve a torvényes képviselbjére vonatkozéan az alabbiakra terjed ki:
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Vakok Allami Intézete Komplex Rehabilitacios Intézménye Hazirendje 1. szamu melléklete

- A szervezeti és mikodési szabalyzat korlatozo intézkedésre vonatkozo szabalyaira,
- Az ellatotti jogokra a korlatozé intézkedés alkalmazésa esetén,

- Az ellatottjogi képviseld, illetve az érdekképviseleti forum elérési lehetéségére,

- A panaszjog lehet6ségére, gyakorlasanak szabalyaira.

A VAI orvosa a korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasarol tajékoztatja az igazgatot —
annak akadalyoztatasa esetén helyettesét - aki biztositjia az intézkedéshez szikséges
feltételeket, illetve sziikség esetén a tébbi ellatott védelmét.

Az igazgat6 — annak akadalyoztatasa esetén helyettese- haladéktalanul kételes tajékoztatni
az ellatottjogi képvisel6t, a torvényes képviselbt a korlatozé intézkedésrél.

Az ellatottat, illetve térvényes képviselbjét széban tajékoztatni kell a korlatozé intézkedés
végrehajtasa el6tt annak elrendelésérél és formajardl, valamint a feloldasarol.

Halaszthatatlan esetben a térvényes képvisel6t a végrehajtas alatt vagy azt kdvetéen 3
napon belll tajékoztatni kell a korlatozd intézkedés elrendelésérél, formajardl és
feloldasarol.

A korlatozd intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatassal egyidejlileg az adatlap
masolatat az ellatottnak, valamint torvényes képvisel6jének at kell adni, illetve meg kell
kuldeni.

ELRENDELES:

A korlatoz6 intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendelésére az intézmény orvosa, az orvos
elérhet6ségének hianyaban a miszakvezetd apold jogosult. Ez utdbbi esetben az orvost
azonnal értesiteni kell a korlatozé intézkedés alkalmazasarél, amelyet 16 6ran belll irdsban,
jova kell hagynia. Az intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyezteté vagy
kozvetlen veszélyezteté allapot tart. A korhazi elhelyezés biztositasa az ellatott
allapotvaltozasanak fuggvénye, melynek megitélése az orvos feladata.

Amennyiben az egyéb korlatozé intézkedés (fizikai, kémiai vagy biologiai, illetve ezek
komplex alkalmazasaval térténé korlatozas) id6étartama az elrendeléstél szamitott 16 orat
meghaladja, annak fenntartasat az orvos felllvizsgalja, és indoklassal egyutt dokumentalja.
Ezt kovetben az egyéb korlatozo intézkedés fenntartasanak szikségességét az orvos
ismételten, legkésébb 72 orankeént felllvizsgalja, indoklassal egyitt dokumentalja és a
betegjogi, illetve ellatottjogi képviselének jelenti.

Elkulonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén az orvos altali felulvizsgalatot és
ennek dokumentalasat legkésdbb 4 oranként kell elvégezni. Jelentési kotelezettségnek az
orvos legkésdbb az elkllonités, testi kényszer, rogzités és lekdtés elrendelését kovetd 72
orankeént, illetve amennyiben ezen korlatozé intézkedések id6tartama a 72 6rat nem
haladja meg, megsziintetésiket kdvetd 4 6ran belll tesz eleget.

A dontést a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasat megel6zéen, ha ez nem lehetséges,
az intézkedés megtételét kdvetden azonnal a kildén jogszabalyban (az 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendeletben) meghatarozott irasos formaban dokumentélni kell.

A korlatozo intézkedéssel kapcsolatos panaszjog gyakorlasa

A korlatoz6 intézkedés, eljaras alkalmazasa ellen az ellatott vagy térvényes képvisel6je
panasszal élhet az intézmény fenntartojanal. A panasz kivizsgaldsdhoz és a dontéshez a
fenntarté szakértéként pszichiater szakorvost vesz igénybe.
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Az intézkedés |épései az ellatott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd
magatartasa esetén

Veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetdé allapot esetén korlatozd intézkedés
elrendelésére mindig csak felligyelet mellett kertlhet sor.

Kritikus, elére nem lathaté helyzetben az apolé-gondoz6 az alabbi
intézkedéseket teheti:

1. Az ellatott pszichés megnyugtatasara torekszik.

2. Az ellatott egylttmikoédését megszerzi és megtartja, amely kovetkeztében a
veszélyhelyzet elharul.

3. A veszélyhelyzetet észlel6 jelzi a miszakvezetd 4&polonak, aki az -ellatott
veszélyeztetd magatartasat haladéktalanul jelzi az orvos felé. Orvos hianya esetén a
miszakvezetd apolé munkatars iranyitja a veszélyhelyzet kezelését.

4. A miszakvezetd apold — rendelkezésre allas esetén az orvos - folyamatosan
tajékoztatja az ellatottat a korlatoz6 intézkedés elrendelésének lehetéségérdl, és
részletesen elmondja annak lépéseit.

5. Veszélyt okozé eszkdz hasznalata esetén a veszélyhelyzet kezelését végzé
munkatars azt elkérheti, annak atadasara hatarozottan utasithat, elvétele érdekében
indokolt mértékben akar fizikai erét is alkalmazhat (lefogja az ellatottat, mozgasaban
atmenetileg akadalyozhatja, szilkség esetén segitséget — akar rendérit is — kérhet).

6. Szoros obszervacio mellett elkiloniti, ezzel megakadalyozza az ellatott intézménybél
valé eltavozasat, amennyiben veszélyt jelent 5nmagéara vagy masokra.

7. Ha az ellatott tovabbra sem jelzi az egyuttmikodési szandékat, illetve a
veszélyhelyzet nem szlinik meg, kivételesen maximum 4 6ran at tartd, agyhoz torténé
régzitéssel gondoskodik a személyzet az ellatott és kérnyezete biztonsagarol.

Rogzitésnél kovetendd iranyelvek:

= A rogzitésre hasznélt eszk6z minimum 8-10 cm széles alapter(, belll parnazott bér
vagy hevederov lehet (ez megakadalyozza a végtag elszoritasat),

= arogzitést — allapottol figgéen — két 6ra mulva lazitani kell,

= a rogzités erdssége a szikséges minimalizacié elvét kovesse: a végtag, az adott
izllet normal mozgasi tartomanyon bellli tartdsa fontos kovetelmény,

= rogzités alatt folyamatos felligyeletet szikséges biztositani, mely soran az ellatott
allapotvaltozasat figyelni, jelezni és dokumentélni kell, illetve a sziikséges terapias
reakcidkra, valtozasokra figyelemmel kell lenni,

= rogzités esetén biztositani kell az ellatott viszonylagos kényelmét, nyugalmat, és
figyelmének elterelésével, beszélgetéssel térekedni kell arra, hogy a kritikus helyzet
megszinjon,

= fontos az ellatott alland6 tajékoztatasa, és a vele val6 folyamatos kommunikacio.

Farmakoterapia

A VAl-ban pszichiatriai stirgésségi ellatast pszichiater szakorvos végezhet. Kivételt képeznek
mindazon gyogyszerek bevételének foganatositdsa, amelyek szedését kordbban mar a
kezelborvos jovahagyta, és vélelmezhetd, hogy azok beszedése allapotjavulast eredményez.
Az orvos értesitése ez esetben sem megkerilhet6, jovahagyasa szlikséges a veszélyeztetd
magatartds farmakoterapids kezeléséhez. Fokozott figyelemmel kell lenni a korabbi
gyogyszerelésre (pl.: kontra indikacio, tuladagolas) Ha a pszichiater szakorvos nem elérhetd,
akkor ment&szolgalat vagy Ugyelet segitségét kell igénybe venni.

A megfigyelés szabalyai

Ha az ellatott elkilonitésére keriil sor, akkor az alabbi szempontokat kell szem el6tt
tartani:
= Fenyeget6 magatartasu ellatottal ne legyen egyedil a megfigyeld.
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= Elérhetd segitség legyen a kdzelben.

= A helyiség berendezései és targyai ne lehessenek veszélyforrasok.

= Orvos hidnyaban a mlszakvezetd apolé munkatérs iranyit.

= Slrg6sségi pszichiatriai gyogyszerek elérhetéek legyenek.

= Az ellatott védett és nyugalmat biztositd kérnyezetben érezze magéat.

= Az ellatott jogainak tiszteletben tartasa a kovetkezOk szerint: tajékoztatas az
allapotardél, a szikséges beavatkozasokrol és a kezelés elmaradasdnak
kockézatairdl.

= Amennyiben lehetséges, nyilatkozatképesség esetén az ellatott beleegyezését kell
kérni, nem hagyva, hogy a tajékoztatas jogarél lemondjon.

= Az elkllonités alatt folyamatos felligyeletet szilkséges biztositani, mely soran az
ellatott allapotvaltozasat folyamatosan ellenérizni kell. Az ellenérzés magaban foglalja
a fizikai, higiénés, pszichikai és egyéb szukségletek felmérését, és az ellatott
allapotanak megfelel6 kielégitését. A megfigyelést a szakmai szabalyoknak
megfeleléen dokumentalni kell, illetve a szikséges terapias reakcidkra, valtozasokra
figyelemmel kell lenni.

» ROgzités esetén biztositani kell az ellatott viszonylagos kényelmét, nyugalmat, és
figyelmének elterelésével, beszélgetéssel térekedni kell arra, hogy a kritikus helyzet
megszinjon,

» Fontos az ellatott allando tajékoztatasa, és a vele vald folyamatos kommunikacio.

A korlatozas feloldasanak szabalyai

A korlatozo intézkedés, eljaras — a szabad mozgasban térténd korlatozas, farmakoterapia,
az intézményen bellli elkulonités, illetve a mozgasban val6 korlatozas vagy ezen eszkdzok
komplex alkalmazasa — nem lehet bulintet6 jellegli, és csak addig tarthat, illetve az adott
helyzethez igazoddan csak olyan mértéki és jellegl lehet, amely a veszély elharitdsahoz
feltétlentl szikséges. A korhdzi elhelyezés biztositasa az ellatott &llapotvaltozdsanak
fliggvénye, melynek megitélése az orvos feladata.

A korlatozés feloldasra kerdl:

1. aveszélyeztet allapot megsziinése esetén azonnal, az elrendeld dontése alapjan,
2. testi kényszer, rogzités és lekotés esetén, amennyiben a 4 Oranként esedékes
fellilvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy a kényszerintézkedés nem indokolt,

3. egyeéb korlatozd intézkedés (fizikai, kémiai vagy biolégiai, illetve ezek komplex
alkalmazasaval torténd korlatozas) esetén, amennyiben a 16 6ranként esedékes
fellilvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy a kényszerintézkedés nem indokolt,

4. a 16 o6rat meghaladd, egyéb korlatoz6 intézkedés (fizikai, kémiai vagy biol6giai,
illetve ezek komplex alkalmazasaval torténd korlatozas) esetén amennyiben a
legkésbbb 72 6ranként esedékes felllvizsgalat soran megallapitast nyer, hogy a
kényszerintézkedés nem indokolt,

5. amennyiben a 2-4. pont szerinti kotelez6 fellilvizsgalat nem valésul meg, akkor
azonnal.

Ertékelés
A korlatoz6 intézkedés feloldasat kovetéen a lezajlott eseményt az ellatottal meg kell

beszélni. Az ellatottal torténd feldolgozas az allapota stabilizalédasa utan — az apold
személyzet, illetve egy mentalhigiénés szakember bevonasaval — elengedhetetlen.

Ugyancsak szikséges az ellatottat kortilvevd mindenkori szakmai team konzultacidja: ez az
ellatott szempontjabdl egyrészt preventiv jellegli, a szakmai team az ellatottal egyitt végig
gondolhatja, milyen intervenciok segitségével akadalyozhatjia meg a jovoben hasonlo
magatartds kialakulasat, méasrészt a szakemberek 0Osszehangolt tevékenysége réveén
el6segiti az ellatott rehabilitaciéjat. A szakmai team tagjai értékelik a megoldasi folyamatot,
melyet kulsé szakmai tanacsado is tdmogathat.
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A szakmai team tagjai ezzel egyidejlleg felllvizsgaljak az ellatottal kozdsen készitett egyeéni
fejlesztési tervet, valamint az apolasi tervet.

Veszélyhelyzet dokumentalasa

o A korlatozd intézkedés alkalmazasa esetén - ide nem értve a pszichés
megnyugtatast - az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 101/A. § (3) bekezdése alapjan
a Szocialis Agazati Portalon kdzzétett adatlapot kell kitolteni.

e A korlatozo intézkedés id6tartama alatti megfigyeléseket, allapotleirast az 1/2000.
(1.7.) SzCsM rendelet 101/A. § (3) bekezdése alapjan a Szocialis Agazati Portalon
kozzétett betétlapon kell részletesen feltlintetni. Az 4pold az ellatott valamennyi
ellen6rzését, és észlelt szukseégleteit a betétlapon rogziti.

e Az adatlapot és a betétlapot az igazgatd, valamint az intézményi orvos vagy a
pszichiater szakorvos irjak ala.

o AKkitoltott és alairt adatlapot az ellatott egyéni fejlesztési tervéhez kell csatolni.

e A korlatozo intézkedés feloldasardl torténd tajékoztatassal egyidejiileg az adatlap
masolatat at keli adni, illetve meg kell killdeni az ellatott térvényes képvisel6jének,
valamint az ellatottjogi képvisel6nek.

o A kételez6 adminisztracio elvégzéséért a miiszakvezetd apolé a felelSs.

Az eljarasrendben foglalt szabalyozas nem helyettesiti az Szt., az Eltv., az 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendelet, valamint a 60/2004. (VII.6.) ESzCsM rendelet korlatoz6 intézkedésekre
vonatkoz6 ismeretét és maradéktalan végrehajtdsat, melynek ismerete intézmény
valamennyi munkatarsanak kételezd.
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ADATLAP
korlatozo intézkedés elrendeléséhez

[a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikédésiik
feltételeir6l sz6l6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 101/A. § (3) bekezdéséhez]

YAV A== (0 1 TSNV
Y48 | (=) (= X1 [ o [0 TR

A korlatoz6 intézkedés kezdetének idépontja:
evi........ ho: o nap: ....... ora: ....... perc: ......

A korlatozé intézkedés forméja és leirasa:
A) fizikai:

Sszabad MOZGAS KOMAIOZASA: .......cuueiieiiiiiii et ee e ee e
FOKOZOM BIENOIZES: .. .ot e et e e e e e e e e e e e eaaneaes
B) KEIMIAL ...ttt nrananaanraaaranan adasa, i.m., i.v.
AZ elrendeld NEVE: .......coveiie i beosztasa: - orvos

- vezetd apolo

Ha nem orvos, akkor az orvosi jovahagyas idépontja:
EV: e ho: .o, nap: ....... Ora; ....... perc: ......

Az elrendelés rovid indokolasa:

A korlatoz6 intézkedés feloldasa: ..........cooevvveeviivieeiieeeniinns

A korlatozé intézkedés soran szolgalatot teljesité egészségugyi, szocialis dolgozé(k)
[N LSV T beosztasa: .................

NV T beosztasa: ......cc.........

NIV TR beosztasa: .................

[N LSV beosztasa: ................

Az intézet pszichiater orvosanak tajékoztatasa megtortént:
év: ... ho: .o nap: ....... ora: ....... perc: ......

Tovabbi intézkedés: szilkséges - nem szilkséges

intézményvezetd alairasa intézmény orvosanak alairasa

BETETLAP
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A korlatoz6 intézkedés idGtartama alatt végzett ellatas dokumentalasahoz

NV s
SZUIELESI IdO: ..o
SZODASZAM: .o
(DI F=To |10 V4 PO U PR PPTRTI

Terdpias terv elkészitésének id6pontja veszélyeztetd, illetve kdzvetlen veszélyeztetd
=1 [F= T o] (= L PP PP POPPRTRPUPPR

1. Az intézkedés elrendelését megel6z6 allapotvaltozas, tiinetek feljegyzése:

2. Korlatozas folyamata, eredménye:

Apolasi Apoléasi cél Apoléasi Apolasi Alairas
diagnozis feladatok eredmény

3. Eseménynaplé:

Datum, id6é Esemény leirdsa Alairas

4. Lezajlott esemény megbeszélésének idépontja, illetve fenti eseményre készilt terapias
terv modositasa az ellatottal:

intézményvezetd alairasa intézmény orvosanak alairasa

A korlatozd intézkedés soran szolgalatot teljesité egészségugyi, szocialis dolgozé(k)

alairasa:
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Erdekképviseleti Forum miik6désének szabalyozasa

1. Az Erdekképviseleti Forum miikédésének szabalyozasa

Tekintettel a szocialis igazgatésrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi lll. torvény 99. §-
ban megfogalmazottakra, a hézirendben szikséges meghatarozni az intézményi
jogviszonyban &llok és az ellatasra jogosultak érdekvédelmét szolgalé forum
megalakitdsanak és tevékenységének — jogszabalyban meghatarozottak szerint kialakitott —
szabalyait.

Az érdekképviseleti forum (a tovabbiakban: EKF) megalakitasat a székhelyen, illetve
telephelyenként kell biztositani.

2. A Férum feladatai a szocidlis intézményben

> el6zetesen véleményezi az igazgatd altal készitett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény bels6 életével kapcsolatos dokumentumok kézil a szakmai programot, az
éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére készilt tajékoztatdkat,

» megtargyalja az intézményekben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és
intézkedést kezdeményez az igazgato felé,

» tajékoztatast kérhet az igazgatétdl az ellatottakat érintdé kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

» intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté tertletileg illetékes kirendeltsége
felé, valamint mas, hataskoérrel és illetékességgel rendelkezd hatésagok, szervek
felé, amennyiben az intézmény mikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utald
jeleket észlel.

3. A Forum tagjai

valasztas alapjan, az intézményi ellatast igénybevevék kozul két 6,

valasztas alapjan, az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képvisel6i kdzal egy
f6,

vélasztas alapjan, az intézmény dolgozoinak képviseletében egy 6,

kijelolés alapjan, az intézményt fenntarté szervezet képviseletében egy f6.

\ 74

4. A valasztas

Az EKF vélasztott tagokbol, illetve a fenntartd altal kijelolt tagbdl all. A fenntartdi
képviseleten kivil, az EKF tagjainak valasztasat az igazgatd altal megbizott munkatars
koteles megszervezni.

A véalasztas formai:

> Az ellatottak kozil a valasztas lakogyllésen, nyilt szavazassal, egyszeri
tobbséggel torténik.

> A hozzatartozdk, a torvényes keépvisel6k tagjukat nyilt szavazassal, egyszer
tobbséggel valasztjak meg.

» Az alkalmazottak képvisel6juket munkatarsi értekezleten, nyilt szavazassal,
egyszerl tobbséggel valasztjak.

> A fenntart6 a VAl-ban miik6dé EKF-be, egyedi dontéssel delegélja tagjat.
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A jeloltallitds és a valasztas eljarasrendje:

VVVY VYV

YV VYV

Jeldltet a valasztast megel6z6 5. napig irasban lehet allitani.

A jeloltallitasban a szocialis és mentalhigiénés tertlet munkatarsai segitenek —
Osszeirjdk az ellatottak altal valasztésra jeloltek nevét.

Egy valasztasra jogosult legfeljebb 3 jeldltre tehet ajanlast.

Jeldlt az lesz, aki legaldbb 1 ajanlast kapott.

A jelolést kapott személyek indulhatnak a valasztason.

A szavazatokat a szavazatszamlalok szamoljdk meg, és az eredményt kozlik a
lakogyllést levezetdvel, aki azonnal ismerteti a szavazds eredményét a jelen
lévikkel.

A tagség elfogadaséarol a megvalasztottak irasban nyilatkoznak.

Az EKF tagjait a jelenlevé valasztasra jogosultak hatarozatlan idére valasztjak.

A valasztasrol emlékeztet6 készul hanganyag, sik- és Braille irasos formaban.
Az irott emlékeztet6 a faliujsagokon, 5 munkanapon belul kiflggesztésre kerul.

A valasztas érvényessége/érvénytelensége:

>

>

A vélasztas akkor érvényes, ha azon a jogosultak legalabb kétharmada részt
vesz.

Amennyiben a valasztasra jogosultak kétharmada a gyllésre meghirdetett
idépontban nem jelenik meg, a gyilést 15 perc elteltével ismételten 6ssze kell
hivni, s ekkor a megismételt gyllés flggetlen a jelenlevék szamatol, azaz
dontésképes.

Szavazategyenl6ség esetén - amennyiben e szavazategyenléség az
eredményes valasztds gatja - az egyenlé szavazatot kapott jogosultak kdzott
ismételt valasztast kell tartani.

Ervénytelen valasztas (pl.: szavazategyenldség esetén dontésképtelenség a
vélasztok részérdl) esetén a valasztast 15 napon belil meg kell ismételni, amely
a résztvevék aranyatol fuggetlenul érvényes. A két valasztas kdzott legalabb két
napnak kell eltelnie.

5. A Férum mikoédési rendje

>

>
>

Az EKF Uléseit a VAl székhelyén, illetve telephelyein tartja, amihez a VAl
megfelel6 helyiséget biztosit és segitséget nyujt az llés dsszehivasaban.

Az EKF a tagokbdl és az elnokbél all.

Az EKF alakuld (lését a valasztast kdveté 15 napon belil meg kell tartani. Az
elndkét a megvalasztott forum tagjai egyszerl tobbséggel, nyilt szavazassal,
sajat tagjai kdzll valasztjak meg.

Az eln6k a tagok egyharmadanak irasbeli kezdeményezése, illetve beterjesztett
panasz esetén, a kezdeményezés, illetve a panasz kézhezvételét kovetd 5
napon bellll a kézhezvételtél szamitott legalabb 8. napra koteles az EKF (ilését
0sszehivni.

Az igazgato altal készitett, az ellatottakkal, valamint az intézmény belsé életével
kapcsolatos dokumentumok véleményezése érdekében az igazgatd inditvanyara
Ul 6ssze, 6sszehivasardl az elndk gondoskodik.

Az EKF tagjainak névsora és elérhetésége a VAl-ban jél lathaté helyen
kifUggesztésre kerul.

Az Ulés a tagok kétharmadanak jelenléte esetén hatarozatképes. Az EKF
hatarozatait szavazas alapjan, egyszeri tobbséggel hozza.

Az EKF (igyrendjét, miikddésének részletes szabalyait maga hatarozza meg.

Az EKF Uléseirdl emlékeztets késziil hanganyag, sik- és Braille irasos formaban.
Az irott emlékeztetd a faliljsagokon, 5 munkanapon belll kifiggesztésre kerlil,
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és ott a kovetkez6 ulés id6pontjaig megtalalhatd. Az emlékeztetd tartalmahoz
barmely tag megjegyzést flizhet.

» Az ulések szabalyszerl lebonyolitasaért és az emlékeztet6 elkészitéséért az
EKF elndke felelSs.

> Az EKF mikodésével, (léseivel kapcsolatban keletkezett dokumentumok
biztonsagos megdrzésérdl az elndk gondoskodik. EIndkvalasztas esetén az
elnok a dokumentumokat atadja az EKF Gjonnan megvélasztott elnokének. Az
atadas-atvételrdl jegyzoékonyv keészil, amely tételesen tartalmazza az atadott
dokumentumok korét.

6. A Férumban valé tagsag megsziinése

Ha az EKF képviseléjének tagsagi viszonya barmely lenti okbdl megsziinik, helyére 60
napon belll Uj tagot kell valasztani.

A tagsag megszinhet:

» a tag lemondéséaval, halalaval, intézményi jogviszonyanak, kozalkalmazotti
jogviszonyanak, illetve a fenntartonal a kormanytisztviselSi jogviszonyanak
megszinésevel,

» atag visszahivaséaval,

» annak az ellatottnak a haldlaval, vagy intézményi jogviszonyanak
megsziinésével, akire tekintettel az illeté6 hozzatartozé (térvényes képviseld) a
Forum tagja volt.

A tagsag megsz(inését kdvetéen az EKF elndke kezdeményezi az Uj tag megvalasztasat.

A tagot a valasztasra jogosultak visszahivhatjak, amennyiben az EKF (lésein, munkéajaban
rendszeresen nem vesz részt, illetve, ha az 6t megvalasztok érdekeit nem megfeleléen
képviseli. A visszahivasra, a valasztasra vonatkozé szabalyok irdnyaddak.
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